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Allgemeine Geschäftsbedingungen der DatFlow AI GmbH 
 
 

Einführung und Anwendungsbereich 
Diese Vereinbarung legt die Bedingungen fest, unter 
denen die DatFlow AI GmbH Datenanalyse, prädiktive 
Modellierung und weitere Softwareentwicklungs-
dienste anbietet, einschliesslich, aber nicht 
beschränkt auf Datenvisualisierungen, Daten-
modellierungen und Chatbots ("Dienstleistungen"). Wir 
betonen Flexibilität und Innovation, um 
sicherzustellen, dass unsere Lösungen nicht durch 
geografische Grenzen eingeschränkt sind, 
einschliesslich der Möglichkeit, unsere Operationen 
ausserhalb der Schweiz durchzuführen. 
 
 
Geistiges Eigentum 
Alle im Rahmen der erbrachten Dienstleistungen 
speziell entwickelten Softwareprodukte, Dashboards, 
Chatbots und Wissenssysteme werden nach 
vollständiger Bezahlung dieser Dienstleistungen 
Eigentum des Kunden. Die DatFlow AI GmbH behält 
jedoch ungeachtet der vollständigen Bezahlung alle 
Rechte, Titel und Interessen an jeglichem bereits 
bestehenden geistigen Eigentum, einschließlich, aber 
nicht beschränkt auf Werkzeuge, Methodologien und 
Know-how, die bei der Erbringung der Dienstleistungen 
genutzt werden. Diese zugrunde liegenden 
Vermögenswerte verbleiben im ausschließlichen 
Eigentum der DatFlow AI GmbH. Dem Kunden wird eine 
nicht-exklusive und nicht-übertragbare Lizenz zur 
Nutzung dieser Vermögenswerte im Rahmen der ihm 
gelieferten Lösung gewährt. 
Bei der Erbringung von Dienstleistungen nutzt die 
DatFlow AI GmbH verschiedene Open-Source-
Ressourcen und Python-Bibliotheken. Diese 
Ressourcen werden durch ihre jeweiligen Lizenzen 
geregelt, und die Rechte an diesen Ressourcen bleiben 
bei ihren ursprünglichen Autoren und Organisationen. 
Die DatFlow AI GmbH beansprucht kein Eigentum an 
diesen Drittanbieter-Ressourcen. 
 
 
Haftungsbeschränkung 
Die Haftung der DatFlow AI GmbH für Ansprüche, die 
sich aus oder im Zusammenhang mit den unter dieser 
Vereinbarung erbrachten Dienstleistungen ergeben, 
ist ausschließlich auf direkte Schäden beschränkt. Sie 
darf den vom Kunden für die jeweiligen 
Dienstleistungen, aus denen der Anspruch resultiert, 
gezahlten Gesamtbetrag nicht übersteigen. Die 
DatFlow AI GmbH übernimmt keine Haftung für 
indirekte Schäden, zufällige oder beiläufige Schäden, 
Folgeschäden, besondere Schäden oder 
Strafschadensersatz, einschließlich, aber nicht 
beschränkt auf entgangene Gewinne, selbst wenn auf 
die Möglichkeit solcher Schäden hingewiesen wurde. 

Datenschutz 
Es wird darauf hingewiesen, dass die vom 
Vertragspartner übermittelten Daten nach Massgabe 
der anwendbaren Datenschutzbestimmungen 
gespeichert und/oder übertragen werden. Die 
Sicherheit Ihrer Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. 
Auf Anfrage werden ihre Daten nur auf Servern in 
definierten Ländern gespeichert. Eine Übertragung 
Ihrer Daten an Dritte erfolgt nur nach Absprache und 
unter der Bedingung, dass ein von diesen Dritten 
unterzeichnetes Nichtoffenlegungsabkommen (NDA) 
vorliegt. 
 
 
Schlussbestimmungen 
Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen. Erfüllungsort 
und Gerichtsstand für alle aus dieser Vereinbarung 
resultierenden Pflichten und Verbindlichkeiten ist der 
Firmensitz der DatFlow AI GmbH. Zusätzliche 
Vereinbarungen bedürfen der Schriftform. Es gilt das 
Recht der Schweizerischen Eidgenossenschaft unter 
Ausschluss internationaler Kaufrechte (EKA, EKAG, 
UN-Kaufrecht). Unberührt bleiben zwingende 
Bestimmungen des Staates, in dem der Kunde seinen 
gewöhnlichen Aufenthalt hat. 
 
 
Salvatorische Klausel 
Sollten Bestimmungen dieser rechtlichen Hinweise 
unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die 
Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht berührt. 
Die unwirksame Bestimmung gilt dann als durch eine 
wirtschaftlich entsprechende, juristisch korrekte 
ersetzt. Entsprechendes gilt auch für die Ausfüllung 
ergänzungsbedürftiger Lücken. 
Durch die Unterzeichnung eines Vertrags für 
Dienstleistungen erklärt sich der Kunde mit diesen 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen einverstanden, 
die einen integralen Bestandteil des 
Dienstleistungsvertrags zwischen der DatFlow AI 
GmbH und dem Kunden bilden. Diese Vereinbarung 
stellt einen verbindlichen Vertrag nach dem 
anwendbaren Recht der vereinbarten Gerichtsbarkeit 
dar. 
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